
 

Prot. n. e data (vedi segnatura) 
 

Alle famiglie degli Alunni 
Istituto “Marco Polo” 

 

Oggetto: Comunicazione avvio procedura di attivazione account DIFFERENZIATI per genitori e alunni  

 

Per rispondere in modo efficiente alle esigenze delle famiglie dell’Istituto “Marco Polo” e al fine di 

migliorare la funzionalità didattica e tutelare la privacy degli account,  dall'anno scolastico 2022-23 sarà 

reimpostato, per tutti i Tutori degli alunni (che con un solo account visualizzano tutti i figli frequentanti 

il Nostro Istituto) l’accesso al Registro Elettronico Nuvola area tutori e sarà creato, solamente per gli 

alunni della Scuola Secondaria di Primo grado, l’account per accesso a nuvola area studente.   

Per gli alunni della Scuola Secondaria di primo grado sarà attivata, tramite accesso all’area tutori, la 

modalità di giustificazione delle assenze attraverso il registro elettronico "Nuvola".  La scuola primaria 

continuerà ad utilizzare il libretto cartaceo per la giustificazione delle assenze. Il libretto per gli alunni 

delle classi prime sarà consegnato in classe. 

A tal fine si rendono necessarie delle operazioni specifiche che coinvolgono famiglie e alunni:  

- Venerdì 23 settembre la segreteria provvederà ad annullare tutte le credenziali attualmente 

abbinate/in uso ai genitori/tutori. 

L'operazione è prevista per tutti in quanto con un solo account ciascun genitore vede il registro di 

tutti i figli frequentanti l’Istituto, anche se di ordini/Plessi diversi.    

 

- Sempre nella giornata di Venerdì 23 verranno inviate le NUOVE credenziali. Si precisa che ogni 

tutore ha diritto ad avere le sue credenziali, pertanto saranno inviate, nelle rispettive mail fornite 

alla Segreteria, le credenziali di ciascun genitore. I genitori che non hanno fornito la mail non 

riceveranno le credenziali, pertanto per riceverle dovranno contattare la segreteria per 

comunicare il proprio recapito mail. 

 

- I genitori si assumono la responsabilità di NON fornire le credenziali agli alunni, in quanto le 

stesse possono essere utilizzate per la giustificazione delle assenze, prenotazione colloqui e, ove 
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previsto, il controllo della presa visione o delle adesioni a comunicazioni. E' fondamentale inoltre 

che i dispositivi in cui vengono usati tali account non siano nelle disponibilità degli alunni.  

 
 

- agli alunni della scuola secondaria Nella settimana dal 19 al 23 Settembre 2022, verranno fornite 

le credenziali di accesso per la sezione di Nuvola STUDENTI, riservata alla visione dei compiti, delle 

valutazioni e delle note con esclusione della possibilità di giustificare le assenze online o altro 

riservato ai genitori/tutori. 

Gli alunni della scuola secondaria verranno accompagnati alla gestione delle credenziali dai 

docenti della propria classe: sarà infatti il coordinatore stesso a consegnare e far verificare in aula 

le credenziali Nuvola, in particolare agli alunni delle classi prime. 

 

- i genitori/tutori degli alunni iscritti alla Primaria, potranno richiedere per giustificati motivi, le 

credenziali di accesso "studente" alla segreteria. 

Si precisa che, ai fini di tutela della privacy, la password del registro dovrà essere aggiornata ogni 4 mesi 

(il sistema proporrà in automatico la modifica della password) e la password non dovrà essere uguale alle 

4 precedenti. Pertanto, nella scelta della password si consiglia di tener presente questa informazione. Un 

suggerimento potrebbe essere quello di scegliere una parola chiave (che resterà sempre quella) e una 

parte della password che varierà in base al mese e l’anno, ad esempio “Scuola.0922” che dopo 4 mesi 

diventerà “Scuola.1222” e a seguire “Scuola.0423” e così via.  

Si ricorda che in caso di smarrimento delle credenziali “Utente e/o Password” i tutori potranno 

recuperare le password in totale autonomia, ricevendo le nuove credenziali nella propria mail. 

Il personale della segreteria didattica è a disposizione per qualsiasi necessità e informazione per i 

genitori.  

Si allegano alla presente comunicazione le seguenti guide: 

- guida su come giustificare online le assenze degli alunni (solo per alunni della scuola secondaria) 

e, se necessario, verrà organizzato un incontro esplicativo on line; 

- guida su come personalizzare il nome utente e la password; 

- guida per il recupero delle credenziali 

 
Cordiali Saluti 
 
 
 

             IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
             Prof.ssa Maria Antonietta Ciocca 

 Il documento è firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i. 

 e norme collegate e sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa. 
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